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I dati di NoiPA
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Data Driven
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Esigenze di Progetto
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Cittadino al 
centro 

dell’offerta 
rinnovata di 

NoiPA

Il ruolo rinnovato attraverso cui NoiPA vuole proporsi non più solo come piattaforma integrata di servizi
stipendiali ma come unica e accentrata base dati nazionali della PA non può prescindere dalla
realizzazione di componenti specifici per valorizzare il patrimonio informativo gestito, integrando
informazioni e servizi erogati da altri stakeholder istituzionali.

Interventi e 
progettualità 

NoiPA in linea con 
il nuovo Piano 
Triennale Agid

#NonsoloCedolini Servizi strutturati 
ed Open al 

servizio di nuovi 
Stakeholder sia 

pubblici che 
privati

Interoperabilità 
come punto di 
forza del nuovo 

portale Dati e del 
futuro portale 

Cloudify

Supporto ai Policy Maker delle Politiche Pubbliche Nazionali
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Obiettivi

In uno scenario caratterizzato dal moltiplicarsi del volume dei dati e dal numero delle Amministrazioni
gestite e dei servizi erogati, è sempre più forte l’esigenza di un governo e di una gestione efficace delle
informazioni, che ne garantisca una visione globale e unitaria e ne favorisca l’integrazione e la
condivisione.

Obiettivo dell’Enterprise Information Management (EIM) è valorizzare il patrimonio di dati gestito 
da NoiPA con l’impiego di soluzioni avanzate di Business Intelligence e Analytics che garantiscano 
l’applicazione di iniziative in almeno 3 macro categorie: 

1. iniziative a carattere metodologico e organizzativo volte al miglioramento dei processi ed al 
supporto alla definizione della strategia di intervento; 

2. La realizzazione di applicazioni verticali al modello dati NoiPA che permettano l’erogazione di 
nuovi servizi per gli amministrati e le Amministrazioni coinvolte;

3. completamento della strategia informativa verso gli stakeholder NoIPA con strumenti innovativi e 
di facile accesso e gestione quali applicazioni mobile e social network services. 



Enterprise Information 
Management
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Architettura Logica del Sistema EIM
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Driver della soluzione adottata 

La scelta e la progettazione della soluzione si è basata su un approccio Data as a Service (DaaS) e su 
6 key-driver fondamentali:

Gestione di grandi molti di dati 
eterogenee

Utilizzo di software open source

Efficienza nella gestione del dato

Integrabilità con il portale NoiPA

Scalabilità della soluzione

Integrazione con fonti dati esterne
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EIM Architettura Applicativa
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Il Sistema EIM in numeri



Linked Open Data
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EIM e Linked Open Data

L’EIM ha permesso di perseguire una strategia di apertura dei dati focalizzata su interoperabilità e
disponibilità: il portale NoiPA espone ora dati in formato Linked Open Data a 5 stelle.

La classificazione è definita come LOD 5
stelle se i dati aperti:

1. sono disponibili su Web con una licenza
aperta;

2. sono in formato strutturato;

3. non sono in un formato proprietario;

4. fanno uso di identificatori univoci;

5. includono link ad altre sorgenti dati.
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LOD: Architettura applicativa
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LOD: Pipeline di processamento
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LOD: Enrichment
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LOD: Ontologia NoiPA
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Rappresentazione dataset su LodLive
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La Soluzione di Continuous
Integration & Continuous

Delivery per Cloudify
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Processi di Continous Integration & Delivery

Continuous Integration 

• Sviluppo e rilascio del SW e 
dell’infrastruttura per gli 
ambienti IaaS/PaaS

• Quality Assessment 
(SonarQube)

• Creazione artefatti software 
mediante attività di build dei 
relativi sorgenti

• Predisposizione ambiente 
integrato

• Rilascio SW

Continuous Delivery 

Promozione SW da ambiente 
Integrato vs ambienti di:
• Collaudo (gate funzionale) 

con esecuzione dei test 
funzionali

• Pre-Produzione (gate non 
funzionale) con test 
Sicurezza e Performance

• Produzione - ambiente di 
esercizio del software

Continuous Operation 
& Monitoring

Conduzione operativa in 
termini di:

• Monitoraggio H24 della  
piattaforma e delle 
Virtual DC

• Gestione delle 
segnalazioni di 
malfunzionamento 
infrastrutturali

• Gestione delle attività di 
maintenance ordinaria e 
straordinaria delle 
piattaforme.

Continuous
Planning

Continuous
Integration

Continuous
Delivery

Continuous
Operation & Monitoring

Demand, 
Gruppi di     
sviluppo, 

…

Operatore 
Gestione 

Piattaforma Cloud

Continuous
Planning 

• Pianificazione

• Raccolta, analisi e 
consolidamento 
dei requisiti 
funzionali e tecnici

• Autorizzazione ed 
avvio progetto
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Catalogo Servizi Cloud DAG

2

2

2
API Manager 2.0

RH Eap 7.0

RH BPM 6.4

RH BRMS 7

RH AMQ 6.2

RH WebSrv 3

VM Liferay 7

VM Elastic Search

VM Informatica Platform 
10.1

VM Informatica MdM 10.2

Database Oracle CDB 12c r1

Database Oracle PDB 12c r1

OpenShift Project 3.4

Tenant OpenStack Cloudify

PaaS

DBaaS

IaaS
VM Linux 7.3/7.4/7.5/7.6

VM Tomcat 8

Open Media Vault (NAS) 
3.0.56

VM Apache 3.4

VM HaProxy 1.16

VM MySql 5.6

Tenant OpenStack General Purpose

Istanza OpenShift 3.4

Tenant OpenStack PaaS

VM EIM (Cloudera 5) 

VM Dynatrace 1.142

Nagios 4.3.2

MongoDB 3.6.1

ApacheSolr 7.2.1

SaaS 2ServiceNow “Madrid”

API Manager 2.6
RH Application Runtime 

Springboot 1.5
RH PAM 7.3

RH Decision Manager 7.1

RH AMQ 7.2

RH Application Runtime 
NodeJS 10

OpenShift Project 3.11

Istanza OpenShift 3.11

Database Oracle CDB 12c r2

Database Oracle PDB 12c r2



Strumenti di integrazione Webo - TFS

TFS

Jenkins SonarQube
Repository
Sorgenti

Sistema Sviluppo

Dev Team

WebO (Orchestratore) 

Git

Stakeholders
Requisiti

“git push” dev/<cod obiettivo>

Merge req
logs, quality

Merge approve
logs, quality

Nexus

g
it

p
u
sh
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Processo di CI/CD

Private Cloud CloudifyWebO

GitLab

Jenkins

Nexus

SonarQube

Delivery 
automatico 
Artifact e 

Cloud Conf.

Rilascio SW

PaaS/CaaS IaaS

Codice Sorgente,
Descrittori per Build

Rilascio Cloud 
Configuration

Script Yaml, 
Template

OpenShift

Kubernetes
Ansible

Deployment
Automatico

Jenkins

Configuration
Management

Build
Automation

Software 
Quality
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Ambienti per la Gestione Ciclo di Rilascio in Esercizio

PRIVATE CLOUD FORNITORE PRIVATE CLOUD DAG

* Da confermare

Test di integrazione 
con la piattaforma 
Cloudify NoiPA 
eventualmente 
integrati con i 
servizi/sistemi esterni 
(es. agenzia delle 
entrate, INPS, Banca 
Italia, etc.).

Test di qualità 
(Quality gate)*

Test di performance 
e Security, per 
verificare  prodotto in 
termini di prestazioni e 
sicurezza. 

Business Simulation 
con eventuale apertura 
verso utenza amica,
con eventuale  
Parallelo di Esercizio 

Test funzionali per 
verificare che il 
prodotto soddisfi i 
requisiti e si verifica 
che il prodotto non 
introduca 
regressioni

Sviluppo Integrazione Collaudo Pre-esercizio Esercizio

Sviluppo degli sprint/release 
software

Erogazione dei 
servizi di esercizio

Responsabilità degli Ambienti
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Altri Ambienti

PRIVATE CLOUD DAG

Test di Laboratorio e 
Sperimentazione delle 
componenti e tecnologie 
della piattaforma 
Cloudify NoiPA, per la 
validazione delle scelte 
architetturali, ecc.

Erogazione della 
Formazione e 
Sessioni i Accademy
verso gli operatori ed 
utenti della piattaforma 
Cloudify Noipa, prima e 
dopo l’avvio in esercizio.

Test di Migrazione 
del dato, per  per 
verificare la qualità del 
processo e validare il 
processo di 
migrazione.

PoC Migrazione Formazione Manutenzione

Test di regressione 
per la Manutenzione 
(Bug Fixing dei servizi 
già rilasciati in esercizio.

Responsabilità degli Ambienti



25

TFS: Dashboard di progetto
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Volumi e KPI sul Processo di CI/CD

CI/CD in numeri

Aree funzionali dedicate a Cloudify7

Utenti Attivi50

Richieste di Merge gestite182

1 Milione di righe di codice gestite

55 Artefatti prodotti per il 
Cloud

Richieste di Deploy gestite1700

Distribuzione Richieste Deploy su Ambienti / 
Orari

Durata Build / Quality Check:  20 
Min. 

Durata Deployment SW su PaaS: 
5 ÷15 Min.

WebO

Tempo da Richiesta di Rilascio SW a Notifica 
Completamento*

< 75÷90 Min. < 30 Min.

Rilascio vs. 
Ambiente 
Integrato

Rilascio vs. 
Collaudo, Pre-

Prod, Prod

Tempistiche

Lun-Ven 9.00-18.00

68%

Lun-Ven dopo 18.00

29%

Sab-Dom

3%

* Lun-Ven – 9.00-18.00

Integrazione 
47%

Collaudo 42%

Pre-Prod 8%
Produzione 3%
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Operations: i numeri
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OpenShift
PaaS
45%Liferay

Portal
25%

ETL 10%

Altro
25%

Sistemi 
Applicativi

Servizi 
Cloud

Monitoring e
Backup

Altro

HW Mgmt

Deploy per Tecnologia:

Richieste per Ambito:
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Operations: i numeri
T

o
ta

li

Deploy
Applicativi 
24%

Incident e
Informazioni
51%

Change e 
Request 25%



Grazie per l’attenzione !


